14| sabato, 9 maggio 2020

| Sociela

Intervista all’'im

prenditore Antonio Bardelli, presidente

della societa titolare

del centro commerciale Citta Fiera di Martignacco (UD)

Commercio e dopo Covid - 19:

om'e ormai
purtroppo noto, il
Coronavirus ha
portato con s€,

oltre all'epidemia, anche
una crisi economica che
sta diventando ogni giorno
piit palpabile.
Tra quelli che stanno
pagando le conseguenze
del Covid - 19, anche i

di centri commerciali,
le cui attivitd hanno
ancora, in gran parte, le
saracinesche abbassate,
Abbiamo sentito a riguardo
Antonio Bardelli,
imprenditore e presidente
della societ? titolare del
Citta Fiera di Martignacco,
in provincia di Udine. Con
lui abbiamo analizzato la
situazione in cui versa
attualmente il mondo
dell'imprenditoria e del
commercio, soffermandoci
inoitre sulle possibiii
soluzioni e su come la sua
societa si sia posta in
prima linea per potare il -
proprio contributo tanto
alla sanita, quanto ai vari settorl
economici del territorio locale.

Signor Bardelli, il Citta Fiera & lare-
alth commerciale piit grande della
regione e ha saputo percorrere i
templi, anche anticipandoli. Attual-
mente da quanti negozi & composta
e quanti dipendenti conta? Cosa
possiamo dire che ne "fa la diffe-
renza" rispetto ad altre reaita deila
stessa categoria?

Il Citta Fiera 2 una realtd che oggi con-
ta circa 130.000 m quadrati di super-
ficie con 250 attivita, molto varie tra
loro: si va dali servizi di ristorazione,
ai servizi per il tempo libero, passando
ovviamente per una vasta offerta
commerciale su piii settori. Una realti
che da occupazione a circa 1.700 di-
pendenti,

Per fornire un’idea a livello generale,
in Italia il sistema dei centri commer-
ciali da lavoro a circa 800.000 persore,
sviluppando un contributo all’erario
che si aggira attorno ai 28 milardi di
euro U'anno, pertanto & un comparto
che ha un peso rilevante nel Paese.
Cosa penso faccia la differenza? Mol-
to probabilmente la quantita e la qua-
lita dell’innovazione, continua, del-
U'offerta, accanto alla comodita di
passeggiare all'interno di un’area pro-
tetta, con un'ampia disponibilite di
parcheggi. Non da ultimo, la differen-
ziazione dell'offerta.

Il momento di emergenza che stia-
mo vivendo vi sta toccando molto
da vicino. Dal suo particolare os-
servatorio, che situazione vede,
quali particolarita si trova di fronte,
anche allargando lo sguardo al
comparto economico locale?

Stiamo lavorando, in questo momen-
to, con meno del 10% delle attivita
aperte, con i flussi di clientela ridotti
circa dell’'80%.

Allargando lo sguardo, la nostra una
regione con una vocazione turistica
importante e rilevante, quindi il setto-
re del turismo, insieme a quello del
commercio e dei servizi alla persona,
soffre e sari costretto a riaprire piit
tardi rispetto alla parte produttiva.
Ci sono attivita che stanno soffrendo
molto, ci sono gia segnali fortidigran-
de preoccu, ne da parte anche di
tutte quelle miglinia di piccole impre-

quali prospettive?

se che, nell'insieme, danno lavero a
decine di migliaia di persone, che
guardano al futuro con grande ap-

prensione.

So che questa fase finira prima o poi;
l'importante & trovare i sistemi e la for-
za per resistere all'urto, finché passera.

Quali sono, a suo avviso, 1 settori
che, forse pii1 di altri, "accuseranno
il colpa"t

Direi tutto il mondao legato al servizi
per il tempo libero e alla persona, co-
me ad esempio le sale cinematografi-
che, che In questo momento non san-
noe neanc quando potranno
riaprire; anche il mondo della ristora-
zione, per il quale U'apertura @ prevista
per il 1 giugno, e particolarmente
coinvolto. Credo che questi settori sia-
no quelli toccati un po’ piis degli altri,
anche se i problemi accomunano un
po’ tutte le categorie, hé ci trovia-
mo di fronte ad una crisi inedita e con-
temporanea a tutto il mondo, per cui i
tradizionall sistemi di diversificazione
del rischio potrebbero non reggere piil,
Parlo, per esempio, per la produzione
agricola: chi aveva puntato sul-
l'esportazione, in questo momernto con
blocchi in tutto il mondo, si frova a fa-
re i conti con diversi problemi.

Ci troviamo davvero di fronte a situa-
zioni incerte, sia dal punto di vista del
virus, della sua conoscenza, che degli
effetti che sta generando sull'econo-
mia. Bisogna quindi cercare di dare
all'impresa delle certezze, perché di in-
certezze ce ne sono gia troppe,

Quali quindi, a suo vedere, gli in-
terventi piti immediatamente ne-
cessari da mettere in campo a livel-
lo governativo, tanto nazionale
quanto locale?

Se n'é parlato e se ne parla molto, fa
parte del dibattito al quale proprio in
questo momento assistiamo ogni gior-
no. Ovviamente l'immissione di liqui-
dita da parte delle banche, aiutate
dallo Stato, nei confronti delle azien-
de, & un elemento determinante.

Cio che davvero conta, é che non sia
soltanto un annuncio ma che avvenga
in termini reali e con delle normative
che siano facili e chiare, che non lasci-
no spazio nuovamente a difficolta bu-
rocratiche, che renderebbero vani gli
sforzi messi in atto.

Far in modo quindi che realmente i so-
stentamenti previsti arrivino nelle casse
delle aziende le quali, non potendo fattu-
rare, ovviamente si trovano a dover fare i
‘t:i.onﬁ con enormi difficoltd su tutti i fron-
Altro aspetto fondamentale & creare un
dialogopii stretto con gii operatori - ma
operatori che abbiano esperienza sul
campo, non solo esperti di macroecono-
mia - perché & importante certamente ri-
spettare le normative di sicurezza, ma bi-
sogna che tall normative siano discusse
con chi ha un'esperienza concreta, altri-
menti si corre il rischio di farle diventare
impraticabill o di appesantirne in modo
talmente importante la gestione, da di-
ventare insostenibili per le imprese.
Credo sia il momento di capire e riscopri-
re il ruolo sociale dell’'impresa: & l'unita
organizzativa attorno alla quale si svi-
luppano le passibilita di lavore e questo
nonéun" economico” ma un "fatto
sociale”, un diritto richiamato anche nel-
{’articolo 1 della nostra Costituzione, un
valore fondante.

Quale futuro si prospetta per il com-
mercio onale e soprattiutto come
crede cambiera approccio degli uten-
ti al fare acquisti?

In questo momento la crisi ha privilegia-
to le vendite on - line, con tutto quello che
ne consegue anche
in termini fiscall e
di contributo al
Junzionamento del
nostro Paese. Sono
perd abbastarza fi-
ducivoso che, nel mo-
mento in cui essa
cesserd, la voglia
della gente di socia-
lizzare e di "speri-
mentare” non il
mondo del commer-
cio virtuale, ma rea-
le nella propria vita,
ritorni a far uscire
la gente e a farla ve-
nire nei negozi "tra-
dizionali", che po-

tranno cosi
recuperare.
I problemi presenti

in questo momento
sono due: la paura
del Coronavirus e
Uincertezza per il
futuro, che potrebbe

glocare un ruolo crescente, in
modo proporzionale alla crisi
dell’economia che stiamo gia
vivendo.

Voi e la vostra realth commer-
clale da sempre sostenete nu-
"\ merose iniziative benefiche e
anche in questo momento
avete voluto far sentire la vo-
stra vicinanza per far fronte al-
I'epidemia. Ci racconta un po’
la vostra idea?

Siamo partiti, nelle prime fasi
di diffusione del virus, dando
un aiuto alla Sanita regiona-
le, fornendo 100.000 euro per
risolvere i piis immeditati pro-
blemi dovuti all'insorgere del-
l'emergenza.
Subito dopo ci siamo posti il
problema di pensare al "post”
Coronavirus e al blocco totale:
prima o pol la situazione si
sblocchera, non pud durare in
modo indefinito. Dovendo
quindi, ad un certo punto, al-
Ientare il blocco - cosa che si
sta rilevando attuale - gia un
mese e mezzo fa abbiamo ini-
ziato @ pensare a come poter far ripartire
le attivita con il migliorgradg di sicurez-
za possibile. Abbiamo avviato fruttuosi
contatti con I'Universita di Udine e con
l'Azienda Sanitaria per cercare di capire
ek piant s iapercure; appunito i pil o5
plani ira, appunto il pii si-
curi possibile, e abbiamae cosi creat’:) una
raccolia fondi,
In questo momento c'@ un piccolo "stop”,
perché la parte su cui si stava indirizzan-
do la ricerca, ovvero l'analisi siero
presenta delle incertezze dal punto di vi-
sta scientifico, quindi c¢'¢ un momento di
riflessione per comprendere quali risulta-
ti siano piti utili al fine di una riparienza.
Ad ogni modo @ stata messa insieme una
buona squadra di i siamo messi
a dialogare insieme, cercando di capire
come potevamo appunto essere utili; ab-
blamo avuto 'appoggio anche di diverse
categorie economiche, pertanto abbiamo
interpretato l'esigenza di tanti - indu-
striali, commercianti, artigiani... - pren-
dendoci con un discreto anticipo.
Un mese e mezzo fa era importante sensi-
bilizzare il Governo e i vari livelli di am-
ministrazione locali a non pensare solo
all’emergenza, ma capire anche le fasi di
ripresa; ora il tema & diventato realmen-
te di interesse prioritario. Noi cercheremo,
in questo, di dare la nostra "goccia” di
contributo.
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